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Datos generales e 
imagen del vídeo 

Reseña 
Problema(s) que 

aborda 

¿Dónde aplicarías 
este 

conocimiento? 

 
¿Cuáles son los 
derechos de los 
contribuyentes? 

 
https://youtu.be/uxP 
Ma7pZOFE?si=GH 
iwAcWFauooc5l9 
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Este video 
aborda los 
derechos que 
tienen los 
contribuyentes 
frente a la 
autoridad fiscal, 
un tema que 
muchas veces se 
desconoce. 
Explica de forma 
clara que la 
relación con el 
fisco no es 
unilateral: así 
como existen 
obligaciones, 
también hay 
garantías legales 
que protegen a 
las personas. 
Se mencionan 
derechos 
importantes 
como recibir 
orientación y 
asistencia 
gratuita por parte 
del SAT, obtener 
respuestas 
claras y en 
tiempo, 
mantener la 
confidencialidad 
de la información 
personal, recibir 
un trato digno y 
legal, y contar 
con procesos 
fiscales justos. El 
video busca 
crear conciencia 

Desinformación 
sobre los 
derechos 
básicos: 
Muchas personas 
no saben que la ley 
les otorga 
orientación gratuita 
si desconoce de 
cualquier problema 
o procedimiento 
fiscal. 
 
Desigualdad 
entre autoridad y 
contribuyente: 
Esto puede 
generar 
situaciones 
injustas ya que los 
deja en una 
posición de 
desventaja ante la 
autoridad y se 
pueden 
aprovechar de la 
situación. 
 
 
Falta de defensa 
efectiva: 
Sin saber qué 
derechos existen, 
las personas no 
pueden 
defenderse ni 
presentar recursos 
correctamente. 

 

 Al momento de 
acudir a realizar un 
trámite al SAT 
podemos solicitar 
una orientación 
gratuita si se 
desconoce algo o 
por completo del 
trámite. Si se 
comete alguna 
injusticia, cómo 
contribuyente 
podemos presentar 
una queja ante la 
autoridad 
competente. Si 
conocemos y 
cumplimos nuestras 
obligaciones es 
complicado que no 
nos hagan valer 
nuestros derechos.  

https://youtu.be/uxP%20Ma7pZOFE?si=GH%20iwAcWFauooc5l9
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de que estos 
derechos no son 
“de palabra”, sino 
que están 
respaldados por 
la ley y deben 
respetarse. 
Este contenido 
es muy útil 
porque muchas 
veces los 
contribuyentes 
se sienten 
amenazados por 
la autoridad, 
cuando en 
realidad tienen 
herramientas 
legales para 
defenderse y 
exigir un trato 
justo. 
 


